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Construire une filière de réemploi 
solidaire :

Pourquoi ici, pourquoi maintenant
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Contexte départemental
Louis MATHIEU-COLLIN – Chargé de mission inclusion numérique 
Département des Hautes-Alpes

LARIIS « Indicateur de vulnérabilité numérique »

Laboratoire de Recherche Interdisciplinaire en Intervention Sociale (LARIIS).

Le diagnostic Vulnérabilité Numérique se fonde sur 3 risques initialement 
mesurés par l'INSEE :

• L’absence d'équipement Internet au domicile

• L’existence d'au moins une incapacité numérique parmi 4 compétences de 

base : (recherche d'information, usage de la messagerie, résolution de 

problèmes simples, utilisation d'un logiciel courant)

• L'illectronisme — défini par l'INSEE comme le cumul des quatre 

incapacités...
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Dans les Hautes-Alpes :

≈ 23 000 personnes (16%) seraient en situation d'illectronisme ;

≈ 17 000 personnes (12%) seraient sans équipement Internet à domicile ;

≈ 66 000 personnes (46%) présenteraient au moins une incapacité numérique           

parmi les 4 compétences de référence. 
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Le modèle filière
Sarah Rietsch - coordinatrice générale du Hub du Sud



Le modèle filière

4 piliers du réemploi solidaire : 

Sarah Rietsch - coordinatrice générale du Hub du Sud

Collecte & 
gisements

Logistique & 
reconditionnement 

Distribution & 
bénéficiaires 

Médiation & 
formation 



Atelier
Construire une filière de réemploi solidaire 
avec la méthode du world café
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Le modèle filière
Animation : Audrey Rousselle, facilitatrice DéFiCoop Ingénierie



Table-ronde : 
Comment financer une filière 
de réemploi solidaire du 
numérique?
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Intervenant.e.s

● Anne Causse, Chargée de mission 
- Banque des Territoires

● David Blanc, Directeur de l'Action Sociale - MDA
- Département des Hautes-Alpes

● Dalila Raïs, Cheffe de service Emploi Entreprises, Directrice adjointe du travail
- DDETSPP 05

● Caroline MACLE, Cheffe de projet LEADER
- PETR du Briançonnais, des Écrins, du Guillestrois et du Queyras

Animation : Audrey Rousselle, facilitatrice DéFiCoop Ingénierie



Banque des Territoires

Anne Causse, Chargée de mission 



Les actions du Département

1. Une feuille de route France Numérique Ensemble qui intègre le réemploi comme levier d’action 

publique

• Diagnostic - concertation territoriale  - Journée NEC – Appel à Projets 51k€

• Don de matériel – 1 800 équipements depuis 2019

• Reconditionnement en interne – 800 équipements – Fonds Numérique Solidaire

David Blanc, Direction de l'Action Sociale - MDA
Département des Hautes-Alpes

La Direction de la transformation numérique et de la relation citoyenne



2. Les achats publics comme levier de structuration de la filière

• La loi anti-gaspillage pour une économie circulaire (AGEC) de 2020

• Un accompagnement proactif : une facilitatrice dédiée aux achats responsables 

David Blanc, Direction de l'Action Sociale - MDA
Département des Hautes-Alpes

La Direction des affaires juridiques et de l’achat public

Les actions du Département



3. L’insertion et l’accès aux droits : des moteurs pour la filière

• 3 ressourceries supports de chantiers d’insertion : reconditionnement de 
matériel informatique

- La ressourcerie de la Miraille (Environnement et Solidarité)
- La ressourcerie Petite Ourse
- La ressourcerie de Pralong

• Le Programme Départemental d'Insertion

David Blanc, Direction de l'Action Sociale - MDA
Département des Hautes-Alpes

La Direction de l’action sociale et notamment le service insertion

Les actions du Département



4. La médiation numérique comme accélérateur de la filière

• Réseau de 90 bibliothèques – Fort maillage territorial

• Programmation d’ateliers avec des acteurs locaux : 

- Repair café
- Ateliers de débogage
- Formations aux logiciels libres

David Blanc, Direction de l'Action Sociale - MDA
Département des Hautes-Alpes

La Bibliothèque départementale des Hautes-Alpes (BD05)

Les actions du Département



DDETSPP 05

Direction Départementale de l’Emploi, du Travail, des Solidarités et de la 
Protection des Populations

Dalila Raïs, 
Cheffe de service Emploi Entreprises
Directrice adjointe du travail



PETR du Briançonnais, des Écrins, 
du Guillestrois et du Queyras

Caroline MACLE, Cheffe 
de projet LEADER

GAL Alpes et Azur 
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du Guillestrois et du Queyras
Caroline MACLE, Cheffe de projet LEADER



RETEX
Expérimentations boucles locales de 
reconditionnement solidaire dans les
Bouches-du-Rhône
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Expérimentations boucles locales de 
reconditionnement solidaire dans les
Bouches-du-Rhône
Sarah Rietsch - coordinatrice générale 
du Hub du Sud



Expérimentations boucles locales de 
reconditionnement solidaire dans les
Bouches-du-Rhône
Sarah Rietsch - coordinatrice générale du Hub du Sud

Etape 1 :
La collecte

Etape 2 : 
Concertation 

gisements

Etape 3 :
Concertation 

sociale

Etape 4 : 
Reconditionn

ement

Etape 5 : 
Distribution 

& suivi



Expérimentations boucles locales 
Alpes-Maritimes
Bouches-du-RhôneHélène Guyon - Déléguée Générale 
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Directeur Général des Services

Département des Hautes-Alpes

Mr Jérôme SCHOLLY
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